
#NEOMA4EVER 9 avril 2024#NEOMA4EVER

A co-fondé Neobrain, un outil de gestion de carrière exploitant l'IA, 
au service de clients tels que Safran, PwC et LVMH.

Auteur de “Will AI Replace Me?” explorant l'impact de l'IA sur 
le potentiel humain.

A étudié la psychologie organisationnelle industrielle à Harvard, 

approfondissant son expertise dans le comportement humain en 

relation avec l'IA.
Paul COURTAUD

CEO Neobrain
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GenAI?
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80%
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Comment l’IA se diffuse-t-elle dans l’entreprise ? 

Pour les employés
Gain de temps & gain de productivité

Pour les employés & l’entreprise
Gain de productivité sur le coeur de métier

Pour les employés, l’entreprise & les clients
Intégration de l’IA dans le produit / les services
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Un exemple de deepfake

Génération d’un script

Production du Deepfake

Support client

Cas d’usage 

Communication

Formation

Traduction

https://docs.google.com/file/d/1gvORpVFCG8WMcbNt2t_eurXZWEVCBeDS/preview
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IA : avantages vs risques - 
une vision partagée   
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Impact de l’IA sur les métiers : 
4 scénarios

Métiers menacés

- tâches standardisées
- peu de personnalisation
- contraintes réglementaires 

strictes
- pas de contextes variés 

Métiers complétés

- forte personnalisation
- adaptation aux contextes 

changeants
- large éventail de compétences

 
→ IA améliore l’efficacité en 

fournissant des infos sur des 
données massives

Métiers protégés

- compétences émotionnelles 
- empathie
- relations humaines

→ IA ne peut pas reproduire 
ces compétences

Métiers créés

exemples de nouveaux 
emplois :

- ingénieurs en IA 
- éthiciens de l’IA
- gestionnaires de données 

pour évaluer, développer et 
orienter les technologies de l’IA

Ex : gestionnaire de paie Ex : talent acquisition manager Ex : Resp. affaires sociales Ex : spécialiste de l’usage 
éthique de l’IA
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Cette tâche est-elle automatisable ?

Quel degré de complexité 
de la tâche ?

Quel niveau d’expertise 
est nécessaire ?

Quel est l’impact 
de la réglementation ?

Créativité & stratégie sont-elles 
nécessaires à sa réalisation ?

Quel est l’intensité de 
l’interaction humaine ?

Quel est la quantité 
de données manipulées ?

Quel est le risque associé à une 
mauvaise réalisation ?

Cette tâche comporte-t-elle une 
dimension physique ?



GenAI a le potentiel d'accroître la productivité d'environ 30 % 
dans la chaîne de valeur des RH à court terme
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Découvrir l'impact de l'IA 
sur les métiers 


